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Versión julio/2024 

ESTRUCTURA DEL CONJUNTO DE DATOS 
 

Nombre del conjunto de datos: Tarjeta Azul de transportes para autobús (EMT) y metro 

Descripción:  

Este conjunto de datos proporciona los datos procedentes de las solicitudes del título de 
transporte Tarjeta azul por parte de las personas empadronadas en la ciudad de Madrid. En 
este servicio que presta el Ayuntamiento de Madrid por convenio con el Consorcio Regional 
de Transportes de Madrid (CRTM), el Ayuntamiento de Madrid se encarga de tramitar las 
solicitudes de Tarjeta Azul y el CRTM es el responsable de emitirlas, enviarlas y gestionarlas. 

De cada solicitud se Tarjeta Azul se ofrece la siguiente información: 

• Distrito del domicilio al que el Consorcio Regional de Transportes de Madrid envía la 
tarjeta, que refleja dónde está la mayor y menor demanda. 

• Fechas relacionadas con la tramitación, de las que se deduce el tiempo desde que se 
solicita hasta que se recibe en el domicilio, así como el tiempo de tramitación en las 
diferentes Administraciones (Ayuntamiento y CRTM) 

• Categoría de persona beneficiaria, que refleja quién demanda este título de 
transportes 

Unidad responsable: Dirección General de Atención a la Ciudadanía 

Frecuencia de actualización: Anual 

Año en curso: mensualmente se irá actualizando con los datos acumulados desde principios 
de año. 

Años vencidos: se presentará un fichero, para la totalidad del año. 

Disponibilidad de los datos: Datos de un mes actualizados a mediados del mes siguiente. 
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Estructura del fichero de datos: 

Número 
de 

columna 

Nombre columna Descripción Valores 
esperados 

1 DISTRITO Distrito de empadronamiento de Madrid de la 
persona solicitante 

Texto plano 

2 FECHA_SOLICITUD Fecha de la solicitud. 
Formato: dd/mm/aaaa 

Fecha  

3 FECHA_TRANSMISION_A
_CRTM 

Fecha de transmisión al Consorcio Regional de 
Transportes de Madrid (CRTM) de la solicitud 
validada. 
Si no figura la fecha informada es porque no se ha 
podido continuar con la tramitación por falta de 
documentación o porque no cumple los requisitos 
establecidos. 
Formato: dd/mm/aaaa 

Fecha  

4 FECHA_ENVIO_POSTAL Fecha de personalización de la tarjeta azul por parte 
del CRTM y de envío postal al domicilio de la persona 
solicitante. 
Si no figura la fecha informada es porque no se ha 
podido continuar con la tramitación por falta de 
documentación o porque no cumple los requisitos 
establecidos. 
Formato: dd/mm/aaaa 

Fecha 

5 CATEGORIA_PERSONA_
BENEFICIARIA 

Categoría de persona beneficiaria que refleja quién 
demanda este título de transportes. 
Valores posibles: 
- Mayor de 65 años. 
- Pensionista por Razón de edad. 
- Persona con gran invalidez o incapacidad 
permanente absoluta o total. 
- Persona con discapacidad mayor de 18 años. 
- Persona con discapacidad menor de 18 años. 
- Mayor 18 años incapacitado legalmente 
- Persona mayor de 18 años valorada como 
dependiente. 

Texto plano 
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- Cónyuge de beneficiario pensionista o mayor de 65 
años. 

 


